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Unsere heutigen Themen:

e Aktuelles

e Quixx-Sprechstunde

e Neue Funktion im Quixx 360°
e Natzliche Links

e Das Support-Team

Die Ihnen bekannte Java-Version wird vollstandig durch das browserbasierte
System ersetzt.
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Quixx 360° ist die konsequente Weiterentwicklung des seit vielen Jahren bekannten
Systems und seine Transformation in modernste Webstandards. Hinzu kommen
zahlreiche praktische Funktionen, die Ihnen lhre tagliche Arbeit erleichtern werden.
Quixx 360° versetzt Sie in die Lage, Ihre Aufgaben in volldigitalisierten Prozessen noch
schneller, effizienter und intuitiver zu erledigen.

Dariiber hinaus fiihrt Quixx 360° die verschiedenen Gerateklassen zusammen. Ob
Desktop, Tablet oder Smartphone - die Bedienung in lhrem individuellen Look and Feel
ist iberall identisch. Updates erfolgen automatisch, sodass Sie immer die jeweils
aktuellste Version mit Uberarbeitungen oder Ergdnzungen nutzen.

Um Ihnen den Einstieg in das neue System zu erleichtern und Ihnen die wichtigsten
Funktionen aufzuzeigen, haben wir eine 10-teilige Schulungsreihe erstellt.

Eine Ubersicht der wichtigsten Highlights im Uberblick:

o Einheitliche Benutzeroberflache in hrem Branding fur alle Endgerate: Desktop,
Tablet und Smartphone

o Mitdenkendes System passt sich Ihren Praferenzen an und merkt sich diese

o Drag and Drop zur Dokumentenablage mit Erkennung und Vorschlagen fir die
intelligente Weiterbearbeitung

o Ausweislesefunktion mit Plausibilitatspriifung fur Dokumente und Vertrage

« Maximale Ubersichtlichkeit durch automatisches Ausblenden temporér nicht
bendotigter Funktionen

e Metasuchsystem fiir samtliche Bereiche und Funktionen

o Synchrone Aktualisierung von Quixx360°, QuixxFinance und der QuixxApp

« Vollautomatische Updates der jeweils neusten Versionen

Quixx-Sprechstunde

Wir bieten jeden Mittwoch um 9.00 Uhr die Quixx-Sprechstunde iber Zoom an, um
einen offenen Austausch mit Ihnen und lhren Kollegen zu gewahrleisten und lhre
offenen Fragen direkt zu beantworten.

Klicken Sie dafiir einfach auf folgenden Link um an der Sprechstunde teilzunehmen.
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Neuer Passwort-Vergabe-Prozess fiir Sie als Vermittler und lhre Kunden
Wir haben Sie schon in unserem Newsletter vom 12.12.22 dariiber informiert, dass sich
der Passwort-Vergabe-Prozess in Quixx360° geandert hat.

Damit Sie bei Vergessen lhres Passworts ein neues anfordern kdnnen, ist es zwingend
notwendig, dass Sie lhre hinterlegte Mail, sowie Ihre Handynummer priifen bzw.
erganzen.

In der folgenden Anleitung, erfahren Sie, wie:

Sie haben sich noch nie in Quixx angemeldet oder haben Ihr Passwort vergessen?
Dann lesen Sie unsere Anleitung:

Neue Funktionen im Quixx360°

1. Kunde mit Ausweis anlegen
Kennen Sie schon die neue Funktion im Quixx360°?

Mit dieser Funktion haben Sie die Moglichkeit anhand eines Fotos vom Ausweis des
Kunden den Kunden anzulegen. Achten Sie dabei einfach auf eine méglichst hohe
Auflésung, damit die KI dahinter die Daten ordentlich auslesen kann.

Bitte beachten Sie, dass Sie die besten Ergebnisse mit einer eingescannten Ausweiskopie
erhalten.

Wo finden Sie diese Funktion?
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2. E-Mail- und Briefvorlagen mit Tags versehen

Unter dem Menlipunkt Kommunikation > Vorlagen Briefe/ E-Mails haben Sie eine

Ubersicht der Vorlagen, die Sie erstellt haben oder eine (ibergeordnete Struktur, wie z.B.
die Deutsche Ruhestandsplanung, fiir Sie freigegeben haben.

Vorlagen Briefe / E-Mails Vorlagen Briefe / E-Mails | PDF fi Hintergrund Briefvoriage ([ iEUCNONGOENRINBN
Vorlagen Briefe / E-Mails Filter

Alle Vorlagen ~ §

[ Allgemein

c] 1 Bezeichnung ’] I ]

: ] 1 Vorlagen s ] [ Alle : l

[ Allgemein

Vorlagen Briefe / E-Mails Liste

Betreff Kommunikationsanzeige Freigabe Typ  Format Tags

Aktionen
01. Adressblatt - Kunde/Ansprechpartner (Kopie Test1) (@) Brief HTML
01_TEST_Aligemein - Die FinanceCloud in neuem Gewand (IHR-Form) (Kopie) (o) E-Mail HTML
Vorlagen Briefe / E-Mails Liste
Betreff Kommunikationsanzeige Freigabe Typ Format Tags lAktionen
Webinar - Jessie - 24.02.23 (&) Keine Freigabe E-Mail HTML v

Tags sind Kennzeichnungen flr Vorlagen, damit diese in einzelnen Bereichen, fiir die
diese Vorlagen getaggt

wurden, angezeigt werden.

Diese Kennzeichnungen koénnen fiir die folgenden Bereiche vergeben werden:



e Kunde

o Gesellschaft

e Kindigung

e Versicherungsvertrag

o Versicherungen | Kunde

o Versicherungen | Gesellschaft

Ohne hinterlegte Tags findet die Vorlage auBerhalb der Maklerebene keine
Anwendung.

Um die Vorlagen auch auf Kundenebene, speziell in einzelnen Bereichen zu verwenden,
mussen zwingend Tags vergeben werden.

Soll eine Vorlage allgemein auf Kundenebene zur Verfligung stehen, muss der Tag
»Kunde“ vergeben werden.

In allen Masken auf Kundenebene, bei der eine Vorlage zum Einsatz kommen konnte (E-
Mail an Kunde, E-Mail an Gesellschaft,...) kann die so getaggte Vorlage ausgewahlt
werden.

E-Mail an Kunde

“r

Vorlage

09.1 Zugangsinformation App/Kundenzugang (SIE)

09.1 Zugangsinformation Quixx Finance - Benutzername (SIE)
09.2 Zugangsinformation App/Kundenzugang (DU)
Allgemein - Die FinanceCloud in neuem Gewand (IHR-Form)
Allgemein - Die FinanceCloud in neuem Gewand (SIE-Form) -
Allgemein - Wechsel FinanceApp - eigene App

Allgemein - Wichtig: Ihre Aktive Zustimmung FFB ist notwendig!

Allgemein - Wir bitten um lhre Mithilfe - Verpflichtung zur Hinterlegung von Ausweiskopien
Club Deal

Die FinanceCloud in neuem Gewand (DU-Form)

Investment - Information bezliglich Musterportfolios im FondsShop

Investment - VL-Fondsshop ab sofort online

Kunden-E-Mail: Corona Knaller: Widerruf Lebensversicherungen

Kunden-E-Mail: Immobilien: Mit Immobilien wartet man nicht - man kauft Sie, und wartet dann!
Kundenmail Zwickau

Produktkampagne - Allianz Global Investors — Kapital Plus Fondsmanager Kommentar

Ukraine Webinar - Endkundenmailing

Vorlage

ebh 3 o o 40




Weitere Informationen zu den E-Mail- und Briefvorlagen finden Sie in der folgenden
Anleitung:

Nutzliche Links

https://www.quixx-online.de/
Produktwebsite von Quixx360° mit vielen Infos, wie z.B. FAQs, kurze Erklarvideos und
weitere PDF-Anleitungen

https://www.quixx-kundenzugang.de/
Die neutrale Zugangsseite fur lhre Kunden

Wichtiger Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass wir aktuell die o. g. Links so schnell, wie méglich aktualisieren und
es kurzfristig zu Anderungen der Ansicht und der Inhalte kommen kann.

Das Support-Team

Elfi Brunner
Q. 08671 9641-47
P software@dgfrp.de (e.brunner@dgfrp.de)

Jessie van der Pitten
Q. 08671 9641-11
b=l software@dgfrp.de (j.vanderpuetten@dgfrp.de)

BEWERTEN SIE UNS JETZT!
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